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 La société Tunisair Handling vient de se voir décerner la certification ISO 9001 version  2000 pour son 
Système de Management de la Qualité par l’organisme international AFNOR. 
 
Cette certification couvre toutes les activités de Tunisair Handling notamment en matière d’assistance 
passagers, de traitement des bagages et du fret ainsi que du traitement des avions au sol au niveau des 
aéroports internationaux de Tunis-Carthage, Monastir-Habib Bourguiba, Sfax-Thyna et Djerba-Zarzis. 
 
A cette occasion, M. Mohamed Habib Rouatbi, directeur général de Tunisair Handling, a souligné que « la 
certification ISO 9001 (version  2000) reflète le ferme engagement de la société pour une amélioration 
continue de ses prestations et de ses performances afin de contribuer pleinement aux grands objectifs 
nationaux de développement du secteur du transport et mériter ainsi l’estime et la confiance de ses clients 
et partenaires». 
 
 « Tunisair Handling » est une Filiale à 100 % de la compagnie nationale Tunisair, elle a  pour objet de 
fournir des services d’assistance aéroportuaire aux compagnies aériennes tunisiennes et étrangères et à 
leurs passagers dans les meilleures conditions de confort et de sécurité sur l’ensemble des aéroports 
tunisiens et prochainement sur le futur aéroport d’Enfidha Zine El Abidine Ben Ali. 
 
 
                                                                                           Source : La presse du 12 juin 2008 


